Акт-рекламация № ______
Заполняет клиент

Покупатель: __________________________________________Код клиента:____________

При получении\во время установки детали  ________________________________________                                                                                                                   (Ненужное зачеркнуть)                                                                                       (Наименование детали)
каталожный номер: __________________________________________ был выявлен 

следующий дефект ____________________________________________________________ _________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Накладная (товарный чек), подтверждающая покупку детали №________________ от “___”___________2018 г.

Перевозчик, осуществлявший доставку товара: ____________________________________
                                                                                                                                    (в случае если товар доставлялся перевозчиком)
Электронный адрес клиента: ____________________________________________________ 

Контактный телефон: __________________________________________________________


 (
Утверждаю
 :
_______________________ /_______________/
      
Менеджер по 
некондиции
                   
                  
 М.П.
) (
Подпись покупателя
  :
  _________________________ /________________/
) (
Примечание:
 
К Акту прилагаются копии накладной, товарного чека, заключение сервисного  
                       центра.
)«____»_________2018 г.                                      ___________________/ _________________/
							          (Подпись)	                               (ФИО)

					
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
       Заполняет специалист.по рекламациям
Заключение:
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

⁯ - вернуть клиенту      ⁯ - переместить на склад брака         ⁯ - вернуть на основной склад

Специалист по рекламациям ___________________/ _____________________/
							(Подпись)	                                             	(ФИО)
							          «____»________________2018 г.

